
全国のモノ・コト届けたい！

ネット販売の

はじめの一歩を応援する

3大モールのネット販売
まるごと代行サービス



ショップで販売

商品

ショップで販売

商品 商品

ショップで販売

ショッピング
.co.jp

「3大モールのネット販売まるごと代行サービス」の概要
3大モールでのEC運営・販売の代行サービスをご提供します

商品の出品・
在庫数量管理・
お客様対応など
様々な業務を
すべて代行します

３大モールの
miicha.ショップで
企業・小売店の
商品を出品します

３大モール合計で
１億３千万人の
利用者数がいます

企業・小売店

購入購入購入

商品の出品・
在庫数量管理・
お客様対応など
様々な業務を
すべて代行します

３大モールの
発見！うまうま探検隊+
ショップで企業・小売
店の商品を出品します

３大モール合計で
１億３千万人の
利用者数がいます

※3大モール→「amazon.co.jp」「楽天市場」「Yahoo!ショッピング」　発見！うまうま探検隊+→ストア名

(ナレッジクライマー） EC事業部
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「３大モールのネット販売まるごと代行サービス」のコンセプト
インターネット販売のはじめの一歩を応援します

インターネット販売を始めたいけれど ネット販売まるごと代行サービスなら

思ったよりハードルが高い… すべてお任せください

● 圧倒的な集客力の３大モール同時出品
● 出品までの登録をすべて代行します
● お客様対応を代行します
● Eメールの確認ができれば大丈夫です
● 最短2週間で販売を始められます

● どこで販売すればよいかわからない
● 煩雑で手間もコストも掛かる
● 電話・メール対応の自信がない
● 複雑なパソコン操作は苦手
● 販売を始めるまで時間が掛かりそう

※3大モール→「amazon.co.jp」「楽天市場」「Yahoo!ショッピング」　発見！うまうま探検隊+→ストア名 03



納品書の作成、在庫管理、
商品のお問い合わせ対応、
クレーム・返品対応、
出荷メール通知、

その他サポートも充実しています

国内で高いシェアと圧倒的な
集客力を誇るECモールで

多くのお客様に見ていただけます

3大モールに
同時出品

大幅なコストダウン
企業様ご自身が出店するよりも
経費（サイト掲載費用・人件費）

が抑えられます

お客様への対応

コストは
自社EC出店と
比較しておよそ

1001 ※

継続利用率

98%

専任の
スタッフが
細やかに
対応します

Point.1

Point.2 Point.3

これら3つのPointを
トータルで応援します

※各ECサイト登録費用＋専任スタッフ1名で
運営したときの概算固定費用
合計（約360万円/年）と比較した場合の試算

「3大モールのネット販売まるごと代行サービス」が選ばれる3つのPoint

※3大モール→「amazon.co.jp」「楽天市場」「Yahoo!ショッピング」　発見！うまうま探検隊+→ストア名 04



「3大モールのネット販売まるごと代行サービス」の内容
ネット販売に関わる多くの業務を代行して、販売を応援します

ページ作成 出品 お客様対応 受注

サンクス・
出荷通知メール

在庫管理
品薄、在庫切れの際に
ご担当者様に確認し、

対応します

納品書作成後、
出荷担当者に
メールをします

専用テンプレートを
ご用意いたします
※Excelデータ

3大モールへ同時に出品します
※amazon.co.jp、楽天市場、

Yahoo!ショッピング

商品購入後のサンクスメールや
発送後の通知メールをします

お客様から商品詳細や
注文状況、返品交換や
クレームにも対応します

支払い
売上は、販売手数料を
差し引き入金します

※3大モール→「amazon.co.jp」「楽天市場」「Yahoo!ショッピング」　発見！うまうま探検隊+→ストア名 05



各モールからの受注の流れ

ご注文受付
お客様からの
ご注文を受付

1

ご連絡
納品書と併せて
メールでお店に

ご連絡

2

出荷準備
出荷情報をお知らせ

ください

3

出荷・発送
お店から

お客様へ発送

4

商品お届け
お客様に宅配便で

お届け

5

お客様より商品のご注文を受けてからお届けまでの流れは以下のようになります

1

2

3

4

3大モールからの注文を、受け付けます　

お店へ「納品書（PDF形式）」を添付した出荷依頼メールを送信します
納品書を印刷して、商品に同梱してください
※ご贈答の場合は「納品書を入れないでください」など個別の注意事項も記載しますので、必ずメールの内容をご覧ください

出荷準備ができましたら、出荷日までに「お客様名」「出荷日」「問い合わせ番号」を必ずご連絡ください
お客様へ出荷通知をします

お店でご契約の配送業者にて商品を発送してください

※3大モール→「amazon.co.jp」「楽天市場」「Yahoo!ショッピング」　発見！うまうま探検隊+→ストア名 06



※3大モール→「amazon.co.jp」「楽天市場」「Yahoo!ショッピング」　発見！うまうま探検隊+→ストア名

販売価格の設定・送料について
商品代金と送料を分けての販売となります

販売価格の例

例（商品代金 10,000円（税込み）の商品の場合）

商品代金

＋ ＝

送料※ 販売価格（送料・税込み）

69010,000 10,690円

支払いについて
商品代金（税込み）から販売手数料を差し引いた額を支払います

商品代金に対しての支払い額の例

例1（食品・商品代金 10,000円（税込み）の場合） 例2（食品以外・商品代金 10,000円（税込み）の場合）

商品代金

－ ＝

販売手数料差引 お店への支払い

25%10,000 7,500円

商品代金

－ ＝

販売手数料差引 お店への支払い

28%10,000 7,200円

※普通便・配送先地域北陸の場合の例

配送料金一覧表（税込み・円）
配送先地域 普通便 クール便

北海道 北海道 1,270 1,490

北東北 青森県、岩手県、秋田県 1,030 1,250

南東北 宮城県、山形県、福島県 910 1,130

関東
信越
北陸
関西

茨城県、栃木県、群馬県、埼玉県、千葉県、
東京都、神奈川県、山梨県、新潟県、
長野県、富山県、石川県、福井県、岐阜県、
静岡県、愛知県、三重県、滋賀県、京都府、
大阪府、兵庫県、奈良県、和歌山県

690 910

中国 鳥取県、島根県、岡山県、広島県、山口県 910 1,130

四国
九州

徳島県、香川県、愛媛県、高知県、福岡県、
佐賀県、長崎県、熊本県、大分県、宮崎県、
鹿児島県

1,030 1,250

沖縄 沖縄県 2,210 2,430
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送料は購入されたお客様よりいただきます
指定の配送業者と送り状をお使い頂き商品の発送を行ってください
送料の決済は、配送業者とナレッジクライマー EC事業部で
行います



販売価格の設定・送料について
商品代金と送料を合算して販売価格を設定してください

販売価格（送料込）設定の例

例（商品代金 10,000円（税込み）の商品の場合）

商品代金

＋ ＝

送料※ 販売価格（送料・税込み）

1,00010,000 11,000円

お店でご契約の配送業者にて商品の発送をお願いします
※送料にも販売手数料が掛かりますのでご注意ください

※お店への支払い額から配送業者に送料をお支払いください

支払いについて
販売価格（送料・税込み）から販売手数料を差し引いた額を支払います

販売価格に対しての支払い額の例

例1（食品・販売価格 11,000円（送料・税込み）の場合） 例2（食品以外・販売価格 11,000円（送料・税込み）の場合）

販売価格

－ ＝

販売手数料差引 お店への支払い

25%11,000 8,250円

販売価格

－ ＝

販売手数料差引 お店への支払い

28%11,000 7,920円
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（送料込の場合）



支払いまでの流れ
売上〆日は毎月末日、売上お支払日は翌月20日となります

売上支払い日程カレンダー

日 日 日 日 日 日 日
30… 2 19 21 …

当月末日までの出荷分

翌月20日に売上をお支払い

31 1 20
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登録月について
ご契約後、商品ページの確認が完了した後に販売開始となります
また、販売開始日（起算日）は、毎月1日※となります

日 日 日 日 日 日 日
30… 2 30 …

当月1日までに確認が完了 当月1日以降、当月末日までに確認が完了

31 31

※当月1日以降に確認が完了された後、即時販売を開始することも可能ですが、
　その際の販売開始の起算日は、遡って当月1日からとなります
　（例：2/15に即時販売を開始した場合の起算日は2/1からとなります）

1 １

販売開始
起算日

販売開始
起算日

確認完了後に
即時販売も可能※

※例：1/31に全ての確認が完了した場合の販売開始は、通常 2/1からとなります
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※税込表示

スタンダードチャレンジプラン

１年間６ヶ月期間

39,600円19,800円年間掲載費用

10点5点商品アイテム

3,300円1点につき商品追加・入れ替え

3,300円1点につきキーワード選定

3,300円１ヶ月分集計表（全体・モール別・商品別）

3,300円１アイテム（約 5カット）商品撮影

オ プ ション

初期費用（商品申請、登録、掲載、設定等）

「ネット販売まるごと代行サービス」のプラン詳細
最短約 2週間でECサイトに出店可能です

ご契約
出店申込書
にご記入

商品画像
の準備

商品ページ
作成

商品ページ
の校正

インターネット
校正

ご利用・
販売開始

商品登録
フォーマット
にご記入

55,000円
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ネット販売のお手伝いをしたい！

全国のモノ・コト届けたい！

すべてのお店のはじめの一歩を応援します！

一緒にスクラムを組みましょう！

会社概要

Mail：info@umaumatankentai.com

〈お問い合わせ〉

※土・日・祝日・弊社指定の休日にいただいた
お問い合わせは翌営業日の受付となります
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名 称 能登印刷株式会社 (Noto Printing Corporation)
コーポレートブランド ナレッジクライマー (Knowledge Climber)
創 業 1913年（大正2）3月
設 立 1962年（昭和37）12月
資 本 金 1 億1,000 万円（資本剰余金含む）
従 業 員 数 181 名（グループ全体：2024.2 月現在）
代表取締役 能登 健太朗

能登印刷グループ本社・出版部
〒920-0855　金沢市武蔵町7番10号
メディア事業本部・生産本部・管理本部
〒924-0013　白山市番匠町293番地

事 業 名 称 ネット販売まるごと代行サービス
事 業 内 容 3大モール （amazon.co.jp・楽天市場・Yahoo!ショッピング）
 への出店・運営代行サービス
運営事業部 Knowledge Climber（ナレッジクライマー）  EC事業部


